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IMPACTO POSITIVO SEGURO DE CALIDAD 

✓ En septiembre de 2022 CANADEVI a través de nuestro presidente nacional se  firmó 

un convenio de colaboración con La Latino Seguros para impulsar el desarrollo de 
vivienda 

✓ El principal objetivo es la disminución en los costos del “Seguro a la protección de la 

vivienda”, también conocido como el “seguro de calidad”. 

✓ Este convenio se firmó con la convicción de dar oportunidad a todos nuestros 

afiliados de recibir una tarifa especial

✓ De dar oportunidad a nuestras empresas pequeñas y medianas; que son el 87% de 

nuestra membresía para mejorar su relación comercial a través de La Latino Seguros

Tarifa actual 6.45 al millar

Afiliado CANADEVI 5.99 al millar

Descuento adicional para vivienda menor a 200 

UMAs 0.49 al millar = 5.5 al millar
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8,896
viviendas 

colocadas 
2022

Rául Pérez Méndez

Vicepresidente Nacional

IMPACTO POSITIVO SEGURO DE CALIDAD 

Bienvenida Baja California 



Vicepresidencia RUVRául Pérez Méndez

Vicepresidente Nacional

SEGURO DE CALIDAD 

Te interesa más información estadística de tu estado o de otro accede a 

Dashboard CANADEVI 

link https://www.canadevi.com.mx/tableros-estadisticos/?amp=1
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IMPACTO POSITIVO SEGURO DE CALIDAD 

Vivienda Tradicional
$900,000 

Vivienda Popular
560,000 

Vivienda Media
1,200,000

Con tarifa de 6.45 al millar

Con tarifa de 5.99 al millar

Con tarifa de 5.50 al millar

$7,740

$7,188

Ahorro
$552 por póliza
$2.6 mdp

$3,080

Ahorro
$532 por póliza
$2.9 mdp

$3,612

$5,391

Ahorro
$414 por póliza
$3.1 mdp

$5,805
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DATOS DE CONTACTO SEGURO DE CALIDAD 

Ricardo Pérez Hernández

Coordinador de soporte técnico 

en CANADEVI Nacional

soportetecnico@canadevi.com.mx

Móvil 55 1372 0210

Gloria Colín González 

Gerente de Fondos de Vivienda  

en CANADEVI Nacional

fondosvivienda@canadevi.com.mx

Móvil 55 4133 2802

Gabriel Ordaz Rojas

Gerente Calidad de la Vivienda 

en La LATINO Aseguradora

gordaz@latinoseguros.com.mx

Móvil 55 1053 8927

Osvaldo Sánchez Venegas

Área Técnica Calidad de la Vivienda 

en La LATINO Aseguradora

osanchez@latinoseguros.com.mx

Oficina 51 30 28 00 ext 2852

mailto:soportetecnico@canadevi.com.mx
mailto:soportetecnico@canadevi.com.mx




Conocemos el valor de tu Auto
Seguro de auto particular

L A T I N O  S E G U R O S

Beneficios del Desarrollador



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Inicio de sesión

Accede, Genera tu 
Relación Comercial 
con Latino Seguros y 
asocia tus Ordenes 
de Verificación con 
cuota preferencial a 
afiliados CANADEVI.
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Gestión de aseguradoras



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Accede, Genera tu 
Relación Comercial 
con Latino Seguros y 
asocia tus Ordenes 
de Verificación con 
cuota preferencial a 
afiliados CANADEVI.
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Gestión de aseguradoras



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Accede, Genera tu 
Relación Comercial 
con Latino Seguros y 
asocia tus Ordenes 
de Verificación con 
cuota preferencial a 
afiliados CANADEVI.
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Gestión de aseguradoras



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Gestión 

Aseguradoras

Genera tu Relación 
Comercial con Latino 
Seguros para obtener 
la cuota preferencial.
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Gestión de aseguradoras



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Ingresa al menú de 
Gestión de 
Aseguradoras y 
Genera tu Relación 
Comercial con Latino 
Seguros
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Gestión de aseguradoras



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Gestión 

Aseguradoras

Ingresa al menú de 
Gestión de 
Aseguradoras y 
Genera tu Relación 
Comercial con Latino 
Seguros
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Gestión de aseguradoras



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Generar Relación 

Comercial

Ingresa al menú de 
Gestión de 
Aseguradora y 
Genera tu Relación 
Comercial con Latino 
Seguros
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Gestión de aseguradoras



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Genera tu 
Relación 
Comercial con 
Latino Seguros
Directamente el portal RUV.

Inicio/ Seguro de  Calidad/ Gestión de 
aseguradoras



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Obtén tu Cuota 
Preferencial de 
5.99 por ser afiliado 
de CANADEVI
Directamente el portal RUV.

Inicio/ Seguro de  Calidad/ Gestión de 
aseguradoras



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Envía tu Solicitud a 
Latino Seguros 
para que tu 
petición sea 
aceptada
Directamente el portal RUV.

Inicio/ Seguro de  Calidad/ Gestión de 
aseguradoras



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Consulta tus Ordenes de 
Verificación y asocia la 
Relación Comercial para 
obtener el costo 
preferencial en tu paquete 
de viviendas
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Gestión de 
aseguradoras

Selección de 

Aseguradora



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Accede al menú se 
Selección de 
Aseguradoras y 
asocia tus Ordenes 
de Verificación a 
Latino Seguros con 
cuota preferencial a 
afiliados CANADEVI.
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Gestión de aseguradoras



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Busca tus Ordenes 
de Verificación 
para asociarlas a 
Latino Seguros y 
obtener la cuota 
preferencial a 
afiliados 
CANADEVI.
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Gestión de 
aseguradoras



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Filtra tus Ordenes 
de Verificación 
para asociarlas a 
Latino Seguros y 
obtener la cuota 
preferencial a 
afiliados 
CANADEVI.
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Gestión de 
aseguradoras



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Selecciona la Orden 
de Verificación y da 
clic al botón de 
“seleccionar” 
aseguradora para 
asociarlas a Latino 
Seguros y obtener la 
cuota preferencial a 
afiliados CANADEVI.
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Gestión de aseguradoras



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Selecciona la a Latino 
Seguros y da clic al 
botón de “Asignar” 
Aquí podrás 
visualizar las 
condiciones de cuota 
preferencial a 
afiliados CANADEVI.
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Gestión de aseguradoras



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Acepta la asignación  
para que puedas 
gozar de los 
beneficios de Latino 
Seguros y las 
condiciones de cuota 
preferencial a 
afiliados CANADEVI.
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Gestión de aseguradoras



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Tu asignación ha sido 
guardada por RUV 
para gozar de los 
beneficios de Latino 
Seguros y las 
condiciones de cuota 
preferencial a 
afiliados CANADEVI.
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Gestión de aseguradoras



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Solicitar Póliza

Solicita tu póliza 
obteniendo los 
beneficios de 
Latino Seguros 
para afiliados 
CANADEVI.
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Solicitar Póliza



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Ingresa al menú 
de Solicitar Póliza 
y Genera tu 
Recibo de pago
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Solicitar Póliza



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Ingresa tu Orden de 
Verificación y te 
mostrara todas las 
CUV de las que 
podrás solicitar póliza
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Solicitar Póliza



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Selecciona las CUV 
de las cuales 
solicitaras la póliza 
para que se genere 
tu recibo de pago
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Solicitar Póliza



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Acepta y confirma  
tu selección de 
CUV´s para que se 
genere tu recibo de 
pago
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Solicitar Póliza



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Descarga tu

certificado

Descarga tu 
certificado desde 
la plataforma de 
RUV.
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ Solicitar Póliza



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Cargaremos tu 
certificado cuando 
RUV nos mande la 
individualización.
Directamente el portal RUV.
Inicio/ Seguro de  Calidad/ 
Solicitar Póliza



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Descargar factura

Descarga tu factura 
cuando RUV nos 
mande la 
información de tu 
vivienda.
Directamente el portal RUV.

Inicio/ Seguro de  Calidad/ Solicitar 
Póliza



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Descarga tu factura 
cuando RUV nos 
mande la información 
de tu vivienda.
Directamente el portal 
Desarrolladores.

Inicio/ Empresas/ Calidad de la 
Vivienda/ Desarrolladores



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Check List

Documentación

Compártenos tu 
documentación 
para generar tu 
convenio.



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Compártenos tu 
documentación 
para generar tu 
convenio.

IMPORTANTE: Todos los documentos solicitados deberán ser 

enviados al correo señalado en Formato PDF y CON NOMBRE 
DEL DOCUMENTO como se enlista, ejemplo: “Currículum, 

Identificación Oficial, etc. 
Persona Física Persona Moral 

a. Currículum/ Carta Presentación 

(Los datos señalados a continuación 

deben de ir dentro del  Documento 

denominado “Currículum”  

Datos Necesarios: Primer Nombre, 

Segundo Nombre, Apellido Paterno, 

Apellido Materno. 

Número de oferente en RUV CURP, 

Domicilio: Calle, Número Colonia, 

Alcaldía/ Municipio, Código Postal, 

Entidad Federativa, País, Teléfono, 

Correo Electrónico, Nacionalidad y 

Ocupación). 

• Incluir fotografías del lugar en el que se 

prestará el servicio. 

a. Currículum/ Carta Presentación 

• (Los datos señalados a continuación deben 

de ir dentro del Documento denominado 

“Currículum” Denominación o Razón Social 

Datos Necesarios del Apoderado Legal: 

Primer Nombre, Segundo Nombre, 

Apellido Paterno, Apellido Materno, CURP. 

Datos necesarios para la persona 

encargada de visitas de inspección: 

Nombre, Teléfono y Correo Datos 

Necesarios Persona Moral: Domicilio: 

Calle, Número Colonia, Alcaldía/ Municipio, 

Código Postal, Entidad Federativa, País, 

Teléfono, Correo Electrónico). Número de 

oferente en RUV ·         Incluir fotografías 

del lugar en el que se prestará el servicio. 

b. Copia de Identificación Oficial Vigente. b. Escritura de Acta Constitutiva 

c. Copia de CURP  

c. Escritura en la que conste el poder 

necesario de la persona que firmará el 

contrato (Sólo en el caso de que no conste 

en el acta Constitutiva). 

d. Copia de comprobante de domicilio que 

se indique en el contrato (No mayor a 

tres meses y debe coincidir con el 

domicilio que se refiere en el contrato).  

d. Copia de identificación oficial vigente del 

apoderado  

e. Copia de CSF (CONSTANCIA DE 

SITUACIÓN FISCAL), que indique 

correo electrónico y teléfono.  

 

e. Copia de comprobante de domicilio de la 

persona moral, que se indique en el 

contrato (No mayor a tres meses).  

 

f. Copia de CSF (CONSTANCIA DE 

SITUACIÓN FISCAL) de la persona moral, 

que indique correo electrónico y teléfono. 

 



W W W . L A T I N O S E G U R O S . C O M . M X

Si ya cuentas con 
convenio con LATINO 
en este momento
Compártenos tu CSF 
y Comp. de Dom.



Tu tranqulidad,
nuestra prioridad





 
 

SESIONES LA LATINO CON DELEGACIONES CANADEVI 
 

RESUMEN:  

 

• El convenio cuenta con dos beneficios:  

▪ Todos los afiliados a CANADEVI contarán con una cuota preferencial de 5.99% al 

millar sobre el valor avalúo.  

• Adicional, se ofrece un descuento de .49% para las viviendas que son de un valor menor 

o igual a las 200 UMAS, esto es viviendas menor o igual a $630,739 

 

• Antes de iniciar tu registro en el portal RUV debes borrar las cookies y caché; esto para 

visualizar los cambios que se efectuaron dentro de la plataforma, de no hacerlo, no se 

podrán ver cambios y será complicado realizar la relación comercial.  

 

PREGUNTAS Y RESPUESTAS 

 

1. Si ya tengo asignada una orden de verificación, con otra aseguradora, y deseo tener la 

de La Latino por el beneficio; ¿se podrá desvincular o solo aplica para órdenes nuevas? 

▪ Solo aplica a órdenes nuevas, ya que el Infonavit no permite aplicar cambios.  

 

2. Tengo problemas con la facturación de FOVISSSTE, no las timbran en tiempo y forma, 

¿cómo puedo ver lo de mis facturas pendientes? 

▪ En La Latino Seguros manejan un portal denominado “Portal de desarrolladores”, 

donde una vez que los pagos de los afiliados son validados y aplicados, la factura 

se carga y máximo en 24 horas se podría descargar.   

 

3. ¿Cómo pueden validar los compradores su póliza?  

▪ Para validar la póliza deben de llamar al conmutador de La Latino, a la extensión 

de siniestros o cabina, posteriormente un valuador hará una revisión, se hace el 

dictamen y de ser aprobado se habla con el acreditado para atender el siniestro.  

 

4. ¿Los ajustadores de este servicio son propios y/o por estado? 

▪ Cuentan con propios por sectores; no cuentan en todos los estados, por lo que en 

ocasiones se apoyan de ajustadores locales.  

 

5. ¿Qué siniestros cubre el seguro? 

▪ El seguro de calidad tiene tres coberturas:  

o Impermeabilización que 2 años 



 
 

o Daños estructurales por 5 años 

o Instalaciones hidrosanitarias/eléctricas por 10 años 

Estas coberturas se aplican a partir de la fecha de individualización.  

 

6. Refiriéndose a daños estructurales; ¿aplica para eventos sísmicos (desastres 

naturales)?  

▪ No, la póliza no se aplica en este tipo de eventos. 

 

7. ¿Cuáles son los documentos necesarios para darse de alta en La Latino Seguros? 

Los documentos sin relación existente con La Latino Seguros:   

▪ Para darse de alta es necesario una entrevista, solicitud interna, acta constitutiva, 

constancia de situación fiscal, identificación del representante legal y 

comprobante de domicilio.  

▪ Asimismo, para los que ya cuentan con relación sería un trámite de actualización, 

donde se requiere comprobante de domicilio actualizado y si existieron cambios 

del representante legal, proporcionar identificación de este nuevo personal.  

 

8. ¿Cuál rango de precio debe estar la vivienda para acceder a este precio preferencial? 

▪ Todos los afiliados a CANADEVI, sin importar su tamaño, ubicación geográfica, 

precio o volumen de producción de vivienda, contarán con una cuota preferencial 

de 5.99% al millar sobre el valor avalúo.  

o Este será aplicable tanto para Infonavit como para Fovissste 

▪ Adicional, se ofrece un descuento de 0.49% para las viviendas que son de un valor 

menor o igual a las 200 UMAS con el valor actual, o bien, el valor de la vivienda que 

es de interés social. 

 

9. Si ya cuento con un convenio con La Latino, pero para FOVISSSTE, ¿aplica el mismo 

descuento? 

▪ Sí, únicamente si el proceso de aseguramiento fue después de la fecha en la que se 

realizó el convenio.  

 

10. ¿Sólo aplica en ciertos estados o en toda la República?  

▪ El convenio aplica a nivel nacional y para todos los afiliados a la Cámara.  

 

11. ¿El proceso de dar de alta en la plataforma del RUV es para Infonavit y Fovissste? 

▪ Con Infonavit se tiene que darte de alta en la plataforma del RUV y con FOVISSSTE es 

directamente con La Latino.   

 



 
 

12. ¿Cuánto tiempo se tarda en generar el convenio comercial? 

▪ Cuando se hace contacto con el representante de La Latino Seguros o si se realiza el 

proceso directamente en la aplicación de RUV, se tarda un lapso de máximo 24 

horas en generar el convenio y poderlo mandar a firma.  

 

13. ¿En qué tiempo se factura después del pago? 

▪ Para el Infonavit, dado que el pago se realiza en el RUV, tarda 30 o 40 días; y para 

FOVISSSTE, es un tiempo de máximo 24 horas.  

 

14. Si ya se tiene una relación comercial con La Latino, ¿cómo podemos aplicar esta nueva 

tarifa?   

▪ Si la relación existente es de un costo superior a lo del convenio, se recomienda 

eliminarla y volverla a dar de alta para gozar del beneficio.  

▪ Si la cuota comercial es por debajo de lo que está ofreciendo con este convenio 

(dada por producción o colocación de vivienda), acercarse al equipo de La Latino 

para ver si se puede negociar.  

 

15. Si se manejan viviendas de diferentes costos y categorías, ¿cómo puedo acceder a uno 

u otro costo? 

▪ En automático el sistema identifica por el valor avaluó el monto de 200 UMAs.  

 

16. Si ya tengo una orden de verificación en proceso o iniciada; y voy a dar de alta, ¿cómo 

hago para aplicar las nuevas condiciones de convenio sin afectar la orden de 

verificación en proceso? 

▪ Al momento de generar cada orden de verificación necesitas seleccionar una 

aseguradora; por lo cual, si se selecciona La Latino Seguros, puede acceder al 

beneficio sin necesidad de afectar el proceso en curso.  

 

17. ¿Existe un tiempo límite para acceder al beneficio? 

▪ No de parte de La Latino; lo único importante a tomar en cuenta es que al momento 

de generar una relación comercial en la aplicación de RUV hace una validación de la 

membresía a la Cámara.  

 

18. ¿Cuánto tiempo se tarda en validar el pago del seguro y poder inscribir? 

▪ La validación del pago para el Infonavit que hace el RUV tarda aproximadamente 2 

horas y si es por FOVISSSTE tarda un día después de hacer el pago.  

 

 



 
 

19. ¿Cuáles son los tiempos desde la asignación de RUV, el alta de la empresa y el poder 

acceder al portal? 

▪ Una vez que se tiene el convenio y se carga al RUV es un lapso de 24 horas.  

 

20. ¿Se realiza un convenio para los créditos Infonavit y otro para FOVISSSTE? 

▪ Sí, se tiene que generar un convenio para cada una; en dado caso que se trabaje con 

las dos ONAVIS los convenios se generan en paralelo.  

 

21. ¿Aplica este beneficio para las viviendas con un costo mayor a 1.8 millones? 

▪ Sí, solo si eres afiliado a la Cámara. 

 

 

oOo 
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